REGULAMIN SZKOLY PLYWANIA UNIWERSYTET PLYWACKI

1. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest:
- wplata bezzwrotnej zaliczki w wysokos$ci 200 zt
- terminowa wptata nalezno$ci za nauke ptywania
- brak przeciwwskazan zdrowotnych uczestnika ( podpisane o$wiadczenie )
- podpisanie umowy ze Szkolg Ptywania Uniwersytet Ptywacki M. Janiak ul. Policka 60a/1 71-837 Szczecin Nip 857-162-88-94

2.Kursy organizowane s3 przez Uniwersytet Ptywacki - zajecia prowadzone s3 na krytych ptywalniach:
®  Plywalnia Politechniki Morskiej w Szczecinie

Ptywalnia Szkoty Podstawowej Nr 10 w Szczecinie

Ptywalnia Szkoty Podstawowej Nr 51 w Szczecinie

Ptywania Szkoty Podstawowej Nr 56 w Szczecinie

Ptywalnia Zespotu Szkot w Policach

3. Optata za caly semestr ptywacki wynosi:

- 670 z1 - Plywalnia Politechniki Morskie(basen 25m),

- 750 z1 - Ptywalnia SP10 (basen 25m),

- 790 zt - Plywalnia SP10 (maly basen),

- 850 zt - Plywalnia SP51 (basen 25m),

- 890 zi - Ptywalnia SP51 (maty basen),

- 750 zt - Plywalnia SP56 (maly basen),

- 650 zl - Plywalnia Zespotu Szkét Police,(basen 25m).

Osoby korzystajace z pakietu 3 zaje¢ préobnych, pokrywaja koszt tych zaje¢ w kwocie: 210 zt (PM, SP10, SP51, SP56, ZSZ Police) przed zajeciami w
biurze szkoty ptywania, u pracownika reprezentujgcego biuro znajdujgcego sie w holu ptywalni lub przelewem na konto bankowe. Brak optaty za zajecia
prébne, powoduje niemozno$¢ skorzystania z nich. W momencie, gdy kursant uczestniczyt w zajeciach nauki ptywania, a nie byly to zajecia wcze$niej
ustalone z organizatorem jako "prébne", a nastepuje rezygnacja - wypowiedzenie umowy z dalszej nauki plywania nie z winy organizatora, rodzic badz
sam kursant (osoba dorosta) ma obowiazek uiszczenia optaty za kazde przeprowadzone zajecia w okresie trwania umowy. Wszystkie osoby
korzystajace z pakietu prébnego a nie z kursu semestralnego uiszczaja oplate za zajecia jednorazowe. Kazde rozbicie semestru powoduje
rozliczenie w postaci wej$¢ jednorazowych w kwocie 70 zt.

Rezerwujac miejsce nalezy dokona¢ oplaty rezerwacyjnej w wysokosci 200 zi. Oplata wchodzi na poczet zaje¢ semestralnych. W przypadku
rezygnacji z zaje¢ oplata rezerwacyjna (zaliczka) nie zostaje zwracana.

3. Istnieje réwniez mozliwo$¢ ptatnos$ci ratalnej. Harmonogram rat ustalany jest z organizatorem. Standardowo platno$c¢ rozktadana jest na 2 raty, a kwota
wzrasta o dodatkowe 20 zh W indywidualnych przypadkach istnieje mozliwos$¢ roztozenia ptatno$ci na wiekszg ilo$¢ rat. Ptatnos¢ ratalng nalezy uisci¢ wg
ustalonego harmonogramu ptatnosci.

4. Wszelkie ptatnosci powinny by¢ uiszczane gotdwka w biurze szkoty ptywania, ktére miesci sie na I pietrze ptywalni Politechniki Morskiej,
w holu ptywalni u pracownika biura lub przelewem na wskazane konto bankowe. W przypadku op6znienia w zaptacie za zajecia zostaja naliczane przez
szkote ptywania dodatkowe odsetki ustawowe.

5 .Uczestnictwo w Kkursie jest odptatne, ceny zaje¢ wedlug aktualnego cennika znajdujgcego sie na naszej stronie www.naukaplywania.szczecin.pl.
6.Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest dokonanie wptaty cato$ci za zajecia nauki ptywania.
7.Platnosci za szkolenie dokonuje sie z gory. Istnieja dwa warianty optat:

1) optata jednorazowa za [ semestr z terminem ptatno$ci do 18.09.2023

2) optata w dwdch ratach za [ semestr z terminem ptatnoéci I raty do 10.09.2023 i drugiej raty do 10.10.2023 wg cen w harmonogramie ptatnosci.
8.W przypadku rezygnacji z zaje¢ umowa zostaje rozwigzana w dniu zakonczenia biezacego semestru. Lekcje niewykorzystane podczas kursu z winy
uczestnika nie przechodza na kolejny semestr. Nie ma mozliwo$ci zwrotu pieniedzy za nieobecno$ci.
9.Wysoko$¢ optat za Il semestr organizator przedstawi na koniec I semestru. .
10.W przypadku zalegania z ptatno$cia, instruktor prowadzacy ma prawo nie wpusci¢ uczestnika na zajecia. Uczestnik moze by¢ skreslony z listy, a na jego
miejsce przyjeta kolejna osoba.
11..Nieobecno$ci na zajeciach przepadaja, chyba, ze w szczeg6lnych przypadkach Organizator zadecyduje inacze;j.

12.W sytuacji, gdy z przyczyn niezaleznych od Szkoty Ptywania (w szczegdélnoSci zamkniecie ptywalni z uwagi na stan epidemiologiczny obowiazujacy w
Polsce oraz inne przypadki tzw. sily wyzszej), nie ma mozliwosci przeprowadzania zaje¢, Szkota Plywania nie jest obowigzana do zwrotu wptaconej
naleznosci, ale zobowiazuje sie do przedstawienia drugiej stronie umowy propozycji przeprowadzenia zaje¢ w innym, mozliwym terminie lub otrzymania
Vouchera. Przy wyborze vouchera, bedzie go mozna wykorzystaé niezwtocznie po wznowieniu zaje¢. W takiej sytuacji mozna wybra¢ dowolne ustugi z
naszej oferty. Oznacza to, Ze mozna zdecydowac sie na te same zajecia, badZ wybrac¢ inne ustugi: zajecia na basenie, treningi pitkarskie, pétkolonie, obozy
letnie.

13. W przypadku zgubienia lub uszkodzenia paska z elektronicznym czujnikiem (kluczyk) uzytkownik zobowigzany jest uregulowaé naleznos$¢ w
wysokosci 50 zt.

14. Kursy nauki ptywania organizowane sg od wrzesnia do czerwca w podziale na dwa semestry: jesienny i wiosenny, kazdy posiada 15 zaje¢. Zajecia nauki
i doskonalenia ptywania dla dzieci, mtodziezy i dorostych trwajg 45 minut i jest to rzeczywisty czas trwania zaje¢ w wodzie. Kazdy kursant ma 15 minut
przed i po zajeciach aby przygotowac sie do zaje¢, dodatkowy czas w zaleznos$ci od ptywalni moze by¢ ptatny.

15. Kursy nauki ptywania dla dzieci od 3-4 roku zycia odbywaja sie przy udziale jednego rodzica/opiekuna, ktdry wraz z dzieckiem wchodzi do wody i
aktywnie uczestniczy w zajeciach. Kursy nauki ptywania dla dzieci od 4-5 roku Zycia, mtodziezy i dorostych odbywaja sie bez udziatu rodzicéw/opiekunow.

16. Kazdy rodzic/opiekun uczestnika kursu nauki ptywania jak i osoby doroste, przed rozpoczeciem zaje¢ maja obowigzek skonsultowania sie
z lekarzem w sprawie stwierdzenia braku przeciwwskazan w uczestnictwie w tego typu zajeciach. Jednocze$nie oswiadcza, ze znane mu sg czynniki ryzyka
zarazenia COVID-19 oraz bierze petng odpowiedzialno$ci za podjeta decyzje zwigzang z uczestnictwem w zajeciach na basenie.

17. Kursant nie moze stwarzac sytuacji niebezpiecznych dla siebie i innych uczestnikow zajec.
Zobowiazany jest do przestrzegania zasad bezpieczenstwa na basenie, a w szczeg6lno$ci stosowania sie do niniejszych zakazéw:

e  wchodzenia do wody bez wiedzy instruktora
®  biegania wokot niecki basenu i po $liskich, mokrych nawierzchniach
®  opuszczania niecki basenu w czasie lekcji, bez uprzedniego zgtoszenia tego prowadzacemu zajecia instruktorowi

18. Uczestnikéw zajec oraz osoby im towarzyszace obowigzuja przepisy ogélne i regulaminy obowigzujgce na ptywalni gdzie odbywajg sie zajecia.



19. Opiekun prawny/Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody i zniszczenia powstate podczas zaje¢ z winy kursanta i zobowiazuje sie do
naprawienia wszelkich szkéd na swoj koszt. Powyzsze obejmuje rowniez szkody wyrzadzone w mieniu 0séb uczestniczacych w zajeciach oraz szkody na
osobach uczestniczacych w zajeciach w ramach niniejszej Umowy.

20. Kazdy uczestnik kursu musi posiada¢ odpowiedni stréj kapielowy oraz czepek ptywacki, a mtodsze dzieci specjalne pieluszki, przystosowane do zaje¢ w
wodzie.

21 Szkota Ptywania Uniwersytet Ptywacki odpowiada za uczestnikdow tylko w trakcie trwania zajec. Przed lekcjg i po jej zakoniczeniu za dzieci odpowiadaja
rodzice (opiekunowie).

22. Lekcje niewykorzystane podczas kursu z winy uczestnika nie przechodza na kolejny semestr. Nie ma mozliwo$ci zwrotu pieniedzy za nieobecnosci.
Dopuszcza sie mozliwo$¢ odrobienia max. 4 godzin zajeciowych w semestrze biezacym, ale tylko po uprzednim zgltoszeniu tego faktu organizatorowi na
5 godzin przed zajeciami: zgloszenie wylacznie poprzez aplikacje sportsmanago.pl

Termin zaje¢ ustalany jest przez organizatora i mozliwie jak najtrafniej dostosowany do potrzeb czasowych kursanta. Odrobienie zaje¢ jest mozliwe jako
jednorazowy termin dodatkowy. Nie ma mozliwo$ci wielokrotnego umawiania zaje¢ odrabianych.

W przypadku nie stawienia sie na odrobienie zaje¢ w ustalonym terminie przepada mozliwos¢ ich odrobienia.

23. Nieobecno$¢ nieusprawiedliwiona dtuzsza niz 14 dni powoduje skreslenie z listy uczestnikow. Kwota niewykorzystana za zajecia nie bedzie zwracana.

24. Organizator nie odpowiada za rzeczy pozostawione w szatni.

25. Uczestnik szkolenia (w przypadku szkolen otwartych) moze zlozy¢ skarge lub reklamacje. Skarga lub reklamacja powinna zosta¢ ztozona w formie
pisemnej na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej procedury za posrednictwem poczty, faksu, poczty elektronicznej lub doreczona
osobi$cie do biura firmy.

26. Reklamacje mozna ztozy¢ najpdzniej w ciggu 7 dni liczac od dnia zakonczenia szkolenia.

27. Organizator szkolenia zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez rozpatrzenia, jezeli reklamacja zostanie ztozona po przekroczeniu
terminu, o ktorym mowa w pkt. 18 niniejszej procedury.

28. Organizator szkolenia ma 14 dni roboczych na rozpatrzenie reklamacji, a w przypadkach wymagajacych dodatkowych czynno$ci wyjasniajacych czas
rozpatrywania reklamacji moze ulec wydtuzeniu maksymalnie do 21 dni roboczych.

29. Organizator szkolenia ma prawo zwrocic¢ sie do sktadajacego skarge lub reklamacje o dodatkowe pisemne wyjasnienia.

30. Organizator szkolenia zastrzega sobie prawo do braku odpowiedzi na ztozonga reklamacje w przypadku, gdy bedzie niezrozumiata albo gdy bedzie
zaprzeczala zapisom zawartym w umowie lub procedurze zarzadzania jako$cia ustug szkoleniowych.

31. Pozostate kwestie zwigzane z reklamacjg normowane sg przez Kodeks Cywilny.



